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Haavoittuvat uhrit rikosprosessissa

* Uhridirektiivi velvoittaa ottamaan huomioon erityisen haavoittuvassa
asemassa olevat uhrit

=> tulee antaa erityistukea ja oikeudellista suojelua

e Uhridirektiivi 22 artikla: “"Uhrin henkilokohtainen arviointi erityisen
suojelutarpeen arvioimiseksi”

a) uhrin henkilokohtaiset ominaisuudet

b) rikoksen tyyppi ja luonne
c) rikoksen olosuhteet (Esitutkintalain 11 luku 9a §)
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Rikoksen uhriksi joutumisen nelja ulottuvuutta
(Basia Spalek 2006)

1.Primaarinen uhrikokemus

- rikoksen kokemisella taloudellisia, fyysisia, sosiaalisia ja emotionaalisia vaikutuksia

2 Toissijainen uhrikokemus

- kokemukset viranomais- ja / tai auttamisjarjestelmdassa aiheuttavat pettymyksia,
turhautumista ja kokemuksen huonosta kohtelusta

3. Epasuora uhriutuminen

- primaarin uhrin laheisten tai uhrien kanssa tydskentelevien psyykkinen kuormitus

4. Haavoittuvuus

- maarittaa, millaisia ovat primaarin, toissijaisen tai epasuoran uhriksi joutumisen
seuraukset.
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HaaVOittuvuus (Lindgren, Pettersson & Hagglund 2004)

* Mita haavoittuvampi yksilon asema on suhteessa uhrikokemukseen,
sitda vakavammat tapahtuman seuraukset ovat hanen kannaltaan

=>  Altistaa uhriksi joutumiselle

=>  Vaikuttaa siihen, tarvitseeko uhri kokemuksensa
kasittelyyn apua, tukea ja neuvontaa

=>  Saako uhri tarvitsemaansa tukea
=>  Vaikeuttaa tapauksen etenemista rikosprosessissa

Haavoittuvuuden tunnistamisen vaikeus saa aikaan, etta
uhrikokemusten seurauksia voi jaada havaitsematta
viranomaisilta ja auttajilta

©

RAISKAUSKRIISIKESKUS TUKINAINEN



Haavoittavat rikokset ja kokemukset

Erityisen haavoittaville rikoksille ominaista on niiden aiheuttama psyykkinen
traumakokemus ja traumatisoituminen

Naita ovat esimerkiksi
* Vakivaltarikokset
* Seksuaalivakivaltarikokset ja seksuaalinen hyvaksikaytto
* Lahisuhdevakivalta- ja kunniavakivaltarikokset
* Henkirikokset
- erityisesti uhrin laheiset
- rikoksen silminnakijat

- auttajat, viranomaiset /@7
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Elamanvaiheeseen liittyva haavoittuvuus

. LaEset - Lasten haavoittuvuus pohjautuu yhtaalta fyysiseen heikkouteen, toisaalta
kokemusten puutteeseen ja kasitteellisen kehityksen tasoon (esim. Hill 2005).

* Lapset ovat rakenteellisesti heikossa asemassa, koska heilta puuttuvat
kansalaisoikeudet, kuten aanioikeus (Lansdown 1994, 35). Lapset nahdaan
Kleensé haavoittuvina ja kykenemattominag, ei-taysivaltaisina toimijoina, ikaan

uin puutteellisina aikuisina (Hill 2005, 62).

* Nuoret

* lkdaihmiset - Vanheneminen voidaan nahda viisauden kasvuna, jolloin ihminen
tyostaa elamankokemuksensa eheadksi kokonaisuudeksi ja |10ytaa elamalleen
merkityksen. Mutta vanheneminen merkitsee myos haurautta ja
haavoittuvuutta(Sarvimaki 2015: 15-16.).

* Pakolaiset, maahanmuuttajat — kieli, kulttuuri, erossa perheesta, traumaattiset

kokemukset mm. ‘@7
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Sosiaaliseen asemaan liittyva haavoittuvuus

* Vammaisryhmat
* Mielenterveyspotilaat
* Maahanmuuttajat, ihmiskaupan uhrit

e Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistot
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Haavoittuvuuden vaikutukset
rikosprosessissa

- Mita haavoittuvampi uhri on, sita heikommin han pystyy toimimaan
rationaalisesti asiansa viranomaiskasittelyssa — tuen tarve

- Vaarana on myo0s se, etteivat viranomaiset pida uhria uskottavana,
mikali hanen haavoittuvuutensa taustalla olevia tekijoita ei tunnisteta
riittavasti.

- Uhri kykenee huolehtimaan oikeuksistaan rikosprosessissa, mikali han
ymmartaa kasittelyn vaiheet ja saa henkista tukea asian

rikosoikeudellisen kasittelyn aikana. Sen vuoksi haavoittuvuus olisi
otettava huomioon uhrien kohtelussa lapi koko rikosprosessin alusta

loppuun !
(Honkatukia 2010)
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Sensitiivinen kohtelu

* Sensitiivisyys = herkkatuntoinen, herkka
* Uhrin erityisyyden huomioimista

-> tietoisuutta rikoksen kokemisen ja oikeusprosessin vaikutuksista ja
seurauksista uhrin kayttaytymiseen JA toimimista siten, etta uhrin
kokemusta ja toimimista helpotetaan

* Sensitiivinen kohtelu edistaa uhrin toimintakykya, helpottaa
viranomaisten toimintaa, estaa uhrin uudelleen uhriutumista
oikeusprosessin seurauksena, edistaa uhrin oikeusturvaa ja toteuttaa
erityisesti hanen oikeutensa oikeudenmukaiseen oikeudenkayntiin.
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Sensitiivinen kohtaaminen

e Kiinnostus ja empatia —muista uhrin "traumasilmalasit”

 Uhrin tunnetilat saattavat vaihdella itkusta aggressiivisuuteen. Al3
provosoidu

* Ole tarkkaavainen ja lasna, pysyttele tassa hetkessa
 Sieda hitautta

* Sieda epamukavia tunteita asiakkaallasi ja itsellasi
* Realisoi ja toimi tarkoituksenmukaisesti

* Varmista henkilokohtaiset eettiset periaatteesi ja vahva ammatillinen
osaaminen

* Perustyo ja tyon rajat !
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Sensitiivinen kohtelu — hyvia kaytantoja
kohtaamiseen

* Selvita, onko tyontekijan sukupuolella merkitysta uhrille. Noudata
toivetta mahdollisuuksien mukaan.

» Keskustelu / haastattelutilanteen turvallisuus ja hairiottomyys, ei
halinaa, ei yhtakkisia keskeytyksia.

* huoneen jarjestys oireita huomioiva

e Uhrin kohtelias ja kunnioittava puhuttelu

” !

* Muista uhrin “traumasilmalasit

* Ennakoi ja kerro, etta joudut ehka esittamaan epamiellyttavia
kysymyksia, jotka ovat valttamattomia asian selvittamiseksi
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Sensitiivinen kohtelu — hyvia kaytantoja
kohtaamiseen

* VVaraa uhrin kertomukselle riittavasti aikaa, tarvittaessa pida taukoja.

* Anna uhrin kertoa — ala rajoita liikaa. Uhri ei valttamatta itse tieda,
mika kertomuksessa on olennaista

* Varmista, etta uhri on ymmartanyt sanomasi. Ota huomioon, etta
uhreilla ei useinkaan ole termeja teoille !

* Kerro uhreille tarkoitetuista tukitoimista, joihin hanella on
mahdollisuus koko oikeusprosessin ajan
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Epasuora uhriutuminen

Myos haavoittuvia uhreja kohtaava voi “haavoittua”:

* primaarin uhrin |aheisten tai uhrien kanssa tydskentelevien
psyykkinen kuormitus

* Peilisolujen vaikutus
* Liiallinen empatia
* ltsen havainnointi — tuki, tieto, tyonohjaus
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Myotatuntouupumus / sijaistraumatisoituminen

* Figley: Myotatuntouupumus on tila, jolle on ominaista jannittyneisyys ja
varautuneisuus kohdatessa yksilollista tai kumulatiivista asiakkaan traumaa.
Oireina ovat mm. asiakkaan kokemusten siirtyminen omiksi kokemuksiksi,
asiakkaan kokemuksista muistuttavien paikkojen, ihmisten ja tilanteiden
valttaminen ja ylivirittyneisyys. Usein tilanteeseen liittyy my6s tyoperadinen
ylirasitus.

* Myotatuntouupumuksessa pinnalla ovat usein syyllisyyden tunteet siit3,
ettei tehnyt tarpeeksi.

* [Imid on yleinen: Jossain muodossa seka myotatunto- etta tyduupumus
kohtaa jossain tyduran vaiheessa lahes kaikkia auttajia. Ongelmaa ei ole
aina helppo myodntaa ja avun hakeminen voidaan kokea epaonnistumisena
ja hapeallisena.
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Halytysmerkkeja

llon katoaminen toiminnasta
Artyneisyys

Univaikeudet
Huumorintajun katoaminen
Jatkuva vasymys

Asioiden unohtelu
Aikaansaamattomuus

Usein toistuva paansarky
Kohonnut verenpaine
Keskittymisvaikeudet

Kyynisyys

Avuttomuuden tunne, itsen
aliarviointi, turtuminen,
eristyneisyyden tunne

Muutokset maailmankuvassa,
”maailma on paha ja vaarallinen”

Muutokset sosiaalisissa suhteissa
esim. apatia, ylihuolehtivuus

Epapatevyyden tunteet tdissa,
motivaation puute

Kuormittavien tunteiden sietokyky
heikentyy

Kyvyttomyys yllapitaa vakaata
minakuvaa

Pelastusfantasioiden kehittaminen z
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Tyokyvyn ja ammatillisuuden yllapito

* Vahva ammatillinen osaaminen
 Ammatillinen tuki, tydbnohjaus
* Oma psyykkinen hyvinvointi

e Tydn vastapainona vapaa-aika

0

RAISKAUSKRIISIKESKUS TUKINAINEN



Tyokyvyn yllapito wewin 20

Tyossa Henkilokohtaisessa elamassa
 Vakiintunet kaytannot (rituaalit) e Oman haavoittuvuuden
* Vertaistuki tunnistaminen

* Tydn ja yksityiselaman tasapaino e Unirytmi

* Jalkipuinti-istunnot * Tydn ja yksityiselaman tasapaino

e Rajojen asettaminen ("sanoa ei” .
1) ( ) * Rentoutumiskeinot, harrastukset

* Jamakkyys Itsereflektio Tyovapaat

.+ Tytehtavien vaihtelu * Henkiset/hengelliset tarpeet

e Jatkokoulutus
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